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Doorlopende Vakantiereisverzekering

Steeds meer mensen gaan meerdere keren per jaar met vakantie. ‘s Zomers naar het zonnige
zuiden, ’s winters naar de sneeuw en tussendoor geniet men dan ook nog eens van een lang
weekend in een mooie stad of van de rust in de bossen. Hoe u uw vakantie ook doorbrengt: gaat
u meer dan eenmaal per jaar met vakantie dan bent u voordeliger uit met deze Doorlopende
Vakantiereisverzekering. Bovendien hoeft u zich nooit meer te bekommeren over uw
vakantiereisverzekering, als u plotseling besluit erop uit te trekken.

Wat zijn de voordelen van de Doorlopende Vakantiereisverzekering?

- De dekking geldt over de hele wereld; voor zowel de zomer- als de wintersportvakantie.

- Eveneens geldig voor recreatieve watersporten (0.a. duiken) en wintersporten (o.a. skién en
snowboarden).

- Uitbreidbaar met een doorlopende annuleringsrisicoverzekering.

- De samenwerking met internationale hulporganisaties staat borg voor snelle, betrouwbare en
efficiénte bijstand ter plaatse.

- De hoofdverzekerde ontvangt een Hienfeld reispas met alarm- en polisnummer.

- Een aantrekkelijke premie.

- De premie kan afgedragen worden via automatische incasso.

- Vakanties in Nederland, die korter duren dan drie dagen, zijn meeverzekerd (mits u dit kunt
aantonen, bijvoorbeeld door middel van een reserverings- of boekingsbewijs).

- Het verplichte eigen risico in de basisvoorziening wordt vergoed, mits de geneeskundige
kosten zijn gemaakt in het buitenland.

Wat zijn de beperkingen van de Doorlopende Vakantiereisverzekering?

Net als alle andere reisverzekeringen kent ook de Doorlopende Vakantiereisverzekering een

aantal beperkingen:

- voor een reis in binnen- of buitenland is er dekking voor een maximale duur van 45 &f 60
aaneengesloten dagen (voor 60 dagen geldt een toeslag op de premie);

- indien er een ongeval is ontstaan tijdens het besturen van of meerijden op een motorrijwiel
met een cilinderinhoud van 50cc of meer, worden de verzekerde bedragen voor Overlijden
en Blijvende Invaliditeit met 50% verlaagd. Deze beperking is uitsluitend van kracht indien
gekozen wordt voor combinatie 1 of 2 (zie volgende pagina);

- voor de Reisrechtsbijstand geldt alleen dekking binnen Europa.

Wat kan u doen indien u al voor ongevallen bent verzekerd bij W.A. Hienfeld B.V.?

Als u reeds een ongevallenverzekering bij W.A. Hienfeld B.V. hebt, kunt u ook de Doorlopende
Vakantiereisverzekering af sluiten exclusief de ongevallen rubriecken (zie combinatie 3
op de volgende bladzijde). Voor de eventueel mee te verzekeren gezinsleden, die geen
ongevallenverzekering bij W.A. Hienfeld B.V. hebben, is het mogelijk een combinatie te kiezen
inclusief de ongevallen rubrieken (zie combinatie 1 of 2). Voor de mee te verzekeren gezinsleden
dient u onderling dezelfde combinatie te kiezen.

Doorlopende Annuleringsrisicoverzekering

De Doorlopende Annuleringsverzekering vergoedt de annuleringskosten wanneer u een reis niet
kunt maken als gevolg van een ernstige verhindering, zoals een ongeval, ziekte of het overlijden
van familieleden. Bij een annulering van de hele reis wordt het verschuldigde deel van de reissom
vergoed. Bij af- of onderbreking van de reis of een vertraging van meer dan 8 uur van boot, trein,
bus of vliegtuig volgt een gedeeltelijke uitkering.

Dit annuleringsrisico kunt u uitsluitend meeverzekeren als een uitbreiding op de Doorlopende
Vakantiereisverzekering.



Doorlopende Vakantiereisverzekering

Verzekerde bedragen per persoon: Combinatie 1 Combinatie 2 Combinatie 3'

Ongevallen

- in geval van overlijden € 12.500,00 € 25.000,00 Nihil
voor kinderen tot 14 jaar € 2.500,00 € 5.000,00 Nihil
voor personen van 70 jaar en ouder € 2.500,00 € 5.000,00 Nihil
- in geval van blijvende invaliditeit € 50.000,00 € 75.000,00 Nihil
voor kinderen tot 14 jaar € 62.500,00 € 100.000,00 Nihil
voor personen van 70 jaar en ouder € 12.500,00 € 18.750,00 Nihil
Buitengewone kosten
- extra reis- en verblijfkosten kostprijs kostprijs kostprijs
- hulpverlening alarmcentrale kostprijs kostprijs kostprijs
S Aot o OO osrgs  osrs osons
- huur vervangend vervoermiddel
(maximaal 30 dagen, per dag, per uitgevallen € 100,00 € 100,00 € 100,00
voertuig)
Geneeskundige kosten (aanvulling op de
bestaande primaire ziektekosten verzekering).
- in geval van geneeskundige kosten kostprijs kostprijs kostprijs
voor V.S., Canada en Japan € 125.000,00 € 125.000,00 € 125.000,00
- voor tandheelkundige hulp maximaal € 1.000,00 € 1.000,00 € 1.000,00
maximale vergoeding per element € 225,00 € 225,00 € 225,00
Reisbagage (premier risque) € 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00
(voor bepaalde artikelen gelden maximale vergoe-
dingen zie de voorwaarden)
- eigen risico (per gebeurtenis) € 45,00 € 45,00 € 45,00
Geld & 125,00 € 125,00 € 125,00
Schade aan logiesverblijven € 500,00 € 500,00 € 500,00
(per gebeurtenis voor alle verzekerden tezamen)
- franchise € 25,00 € 25,00 € 25,00
Reisrechtsbijstand (zie polisvoorwaarden)
Premie: Combinatie 1 Combinatie 2 Combinatie 3'
Voor 1 persoon < 37,50 € 45,00 € 25,00
Voor 2 personen € 75,00 € 90,00 € 50,00
Per gezin® € 112,50 € 135,00 € 75,00

Meeverzekeren van een extra geldbedrag van maximaal € 500,00 per polis, boven de gemaxi-
meerde vergoeding per persoon, kost € 25,00 per 12 maanden.

Toeslag voor het verlengen van de reisduur van 45 naar 60 aaneengesloten dagen: 25% over de
totale reispremie van alle verzekerden tezamen.

' Combinatie 3 is alleen mogelijk als u een ongevallenverzekering bij W.A. Hienfeld B.V. hebt.
Voor meeverzekerden zonder ongevallenverzekering, zie het invulformulier.

2 Onder een gezin wordt verstaan: verzekeringnemer, echtgeno(o)t(e) of levenspartner en hun
inwonende kinderen.

Doorlopende Annuleringsrisicoverzekering

Verzekerd bedrag: Premie:

Optie 1:

€ 1.500,00 per persoon per reis € 50,00 voor 1 persoon per 12 maanden
€ 75,00 voor 2 personen per 12 maanden
€ 100,00 per gezin per 12 maanden
Er wordt standaard uitgegaan van het aantal personen welke verzekerd worden op de
Doorlopende Vakantiereisverzekering.
Optie 2:
a. € 2.500,00 per polis per jaar € 55,00 per 12 maanden
€ 92,50 per 12 maanden

c. € 7.500,00 per polis per jaar € 130,00 per 12 maanden

b. € 5.000,00 per polis per jaar

De annuleringsrisico premies dienen te worden verhoogd met de verschuldigde assuran-
tiebelasting.

N.b. Indien deze uitbreiding later dan 7 dagen na de boekingsdatum van een reis wordt afgesloten
zijn de gevolgen van de gebeurtenissen die verband houden met bestaande ziekten, aandoeningen
of afwijkingen voor deze reis van de verzekering uitgesloten.

Toelichting Mededelingsplicht

Als aanvrager/kandidaat-verzekeringnemer bent u verplicht de gestelde vragen in het aangehechte
formulier zo volledig mogelijk te beantwoorden. Dit geldt ook voor feiten en omstandigheden die
betrekking hebben op een bij het sluiten van deze verzekering bekende derde, wiens belangen
worden meeverzekerd. Bij de beantwoording is bovendien niet alleen uw eigen wetenschap
bepalend, maar ook die van de andere belanghebbenden bij deze verzekering. Vragen waarvan
u het antwoord al bij assuradeuren bekend veronderstelt, moet u toch zo volledig mogelijk
beantwoorden. Feiten en omstandigheden die u bekend worden nadat u deze aanvraag heeft
ingezonden, maar voordat assuradeuren u hebben bericht over hun definitieve beslissing het door
u ter verzekering aangeboden risico al dan niet te verzekeren, moet u alsnog aan assuradeuren
meedelen, indien deze vallen onder de vraagstelling in het aanvraagformulier.

Indien u niet of niet volledig aan uw mededelingsplicht heeft voldaan, kan dat ertoe leiden dat
het recht op uitkering wordt beperkt of zelfs vervalt. Assuradeuren hebben tevens het recht de
verzekering op te zeggen, indien met opzet een onjuiste voorstelling van zaken met betrekking
tot het verzekerde risico is gegeven, dan wel als assuradeuren de ware stand van zaken zouden
hebben geweten, de verzekering nimmer zou hebben gesloten.



Melden van een schade

Spoedeisende schade

In geval van een spoedeisende schade in het buitenland:

Neem contact op met de alarmcentrale vermeld op de Hienfeld reispas. Uw polisnummer staat
eveneens op deze reispas. De medewerker van de alarmcentrale is 24 uur per dag bereikbaar en
zal u zoveel mogelijk bijstaan.

In geval van een ongeval in Nederland:
Een ongeval met dodelijke afloop moet zo spoedig mogelijk doch uiterlijk ten minste 48 uur

voor de begrafenis of crematie telefonisch via nummer 020 - 5 469 469 of schriftelijk (per fax
020 - 6 427 701 of per email varia-schade@hienfeld.nl) worden gemeld.

Niet spoedeisende schade

Voor materiéle schaden neemt u contact op met uw verzekeringsadviseur. Hij/zij kan u behulpzaam
zijn bij de verdere afwikkeling.

Als u of een meeverzekerd gezinslid een ongeval overkomt, meldt dit zo spoedig mogelijk (via
uw verzekeringsadviseur of familie) bij W.A. Hienfeld B.V., afdeling Medische Varia Schade,
Postbus 75133, 1070 AC Amsterdam, ook als niet vaststaat of het ongeval blijvende invaliditeit
tot gevolg heeft.

Schade aangifte formulier

Bij elke schade wordt u verzocht om een schade aangifte formulier in te vullen en te onderteke-
nen. Dit formulier kunt u aanvragen bij uw verzekeringsadviseur of bij W.A. Hienfeld B.V.
(020 - 5 469 469 of varia-schade@hienfeld.nl).

Tips

In geval van verlies, vermissing of diefstal van eigendommen wordt u geadviseerd om altijd
aangifte te doen bij de politie of bevoegde instantie. Bewaar de kopie van uw aangifte. Indien
mogelijk, maak (digitale) foto’s van de schadegebeurtenis en noteer naam en adres van de
getuigen. Bewaar uw nota’s. Dit helpt bij een vlotte afhandeling van uw schadeclaim.

Laat geen waardevolle zaken onbeheerd achter in uw auto. Verlies van bagage en geld betekent
veel ongemak. Neem niet teveel contant geld mee, maar gebruik uw pinpas (binnen Europa) of
een creditcard (denk aan uw pincode) om te betalen of lokaal geld op te nemen.

Indien u een vervangende auto in het buitenland wilt huren, is veelal een geldige creditcard vereist
(bijvoorbeeld in Frankrijk).

Zorg dat u kopieén van uw paspoort en rijbewijs bij u hebt, zodat u in geval van vermissing zich
hiermee kan legitimeren.

N.B. aan de in deze folder vermelde informatie kunt u geen rechten ontlenen.
De verzekeringsvoorwaarden die u met het bewijs van deelname ontvangt, zijn bindend.

Doorlopende

Vakantiereis- / Annuleringsrisicoverzekering



Aanvraagformulier

Doorlopende Vakantiereis-/Annuleringsrisicoverzekering

Met blokletters invullen s.v.p. en zenden aan:
W.A. Hienfeld B.V., antwoordnummer 17802, 1000 VR Amsterdam (postzegel niet nodig).

Naam verzekeringnemer

Geslacht : oman 0 Vrouw

Geboortedatum ;

Adres

Postcode, Woonplaats

Telefoon :

Ik wens een Doorlopende Vakantiereisverzekering:

Combinatie : 1 2 3*
(€37,50) (€45,00) (€25,00) Premieinvullen

O voor verzekeringnemer m] m] m] €

o voor inwonende echtgenoot / m] m] m] €
echtgenote / levenspartner

o voor inwonende kinderen m] O O €

o verhogen van geld (€ 25,00) €

o verlengen reisduur naar 60 aaneengesloten dagen €
(25% x totale reispremie alle verzekerden tezamen)

* Als u kiest voor combinatie 3, vermeld dan het polisnummer van Subtotaal €
uw ongevallenverzekering: reis

(Wilt u ongevallen meeverzekeren voor gezinsleden, kies dan uit
combinatie 1 6f 2. Deze moet voor al die personen gelijk zijn).

Ik wens tevens een Doorlopende Annuleringsrisicoverzekering: Premie invullen

o € 1.500,00 per persoon per reis: 1 persoon € 50,00
o € 1.500,00 per persoon per reis: 2 personen € 75,00
o € 1.500,00 per persoon per reis: gezin € 100,00
of €
o € 2.500,00 per polis per jaar € 55,00
o € 5.000,00 per polis per jaar € 92,50
o € 7.500,00 per polis per jaar € 130,00
€
Indien deze uitbreiding later dan 7 dagen na de boekingsdatum Subtotaal €
van een reis wordt afgesloten, zijn de gevolgen van de gebeurte- annulering

nissen verband houdend met bestaande ziekten, aandoeningen of
afwijkingen voor deze reis van de verzekering uitgesloten.

Bij uitsluitend een vakantiereisdekking wordt de totaalpremie Totaal €
verhoogd met poliskosten. Wordt er tevens een annulerings- premie
dekking afgesloten dan wordt over de annuleringsrisicopremie en

de poliskosten assurantiebelasting in rekening gebracht.

Gewenste datum van ingang verzekering:

Een nieuwe aanmelding en meeverzekering van gezinsleden gaat in op de dag dat dit formulier
door W.A. Hienfeld B.V. wordt ontvangen, dan wel de gewenste ingangsdatum indien deze later
ligt en de verzekering is geaccepteerd.

Wijze van premie incasso

o via de met W.A. Hienfeld B.V. samenwerkende tussenpersoon, te weten:

o d.m.v. automatische incasso door W.A. Hienfeld B.V.
Nederlandse (post)bankrekening:

Ik ga ermee akkoord dat:

- de door mij verschuldigde premie jaarlijks van mijn Nederlandse (post)bankrekening wordt
geincasseerd;

- de geldende bepalingen en voorschriften van de “regeling incasso-opdrachten” op mij wordt
toegepast. Een belangrijk punt is dat als u niet akkoord gaat met de automatische afboeking
van uw rekening, u binnen 30 werkdagen uw (post)bank opdracht kunt geven het bedrag terug
te storten.

Mededelingsplicht en geschillen (zie ook de toelichting mededelingsplicht)

Is er ooit door een verzekeringsmaatschappij, een aanvraag tot verzekering van u afgewezen
of slechts op andere dan de gewone voorwaarden aangenomen, of heeft ooit een maatschappij
uw verzekering niet verlengd, tussentijds verbroken, of slechts op andere dan normale condities
voortgezet?

o neen o ja, om welke reden(en) en bij welke maatschappij?

Heeft u nog iets mee te delen dat voor de beoordeling van deze aanvraag van belang zou kunnen
zZijn (zoals een strafrechtelijke veroordeling in de afgelopen 8 jaar en strafbare feiten die tot con-
tacten met politie of justitie hebben geleid)?

O neen 0O ja, graag toelichten:

Bij de aanvraag van deze verzekering worden persoonsgegevens en eventuele andere gegevens
gevraagd. Deze worden door W.A. Hienfeld B.V. verwerkt ten behoeve van het aangaan en/
of uitvoeren van de verzekeringsovereenkomst en/of de eventueel hierop betrekking hebbende
financiéle afwikkeling(en) en het beheren van daaruit voortvloeiende relaties, met inbegrip van het
voorkomen en bestrijden van fraude. De gedragscode “Verwerking Persoongegevens Financiéle
Instellingen” is van toepassing.

In verband met een verantwoord acceptatiebeleid kunnen assuradeuren uw gegevens raadplegen
bij de Stichting CIS te Zeist. Doelstelling is risico’s te beheersen en fraude tegen te gaan. Het
privacyreglement van de Stichting CIS is van toepassing. Zie www.stichtingcis.nl.

Geschillen en/of klachten, welke voortvloeien uit een op basis van deze aanvraag en de daarin
vermelde gegevens gesloten verzekeringsovereenkomst, kunnen worden voorgelegd aan:

- de directie van W.A. Hienfeld B.V., Postbus 75133, 1070 AC Amsterdam

- Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (KiFiD), Postbus 93257, 2509 AG Den Haag

Op een te sluiten verzekeringsovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

Datum: Handtekening verzekeringnemer: Verzekeringsadviseur:




